Login en paswoord verkrijgen (voor reserveringsprogramma)

Na uw storting zendt u een mailtje naar santens@telenet.be met de vraag naar uw login en

paswoord. Na maximum enkele dagen ontvangt u login en paswoord via mail.

Het reserveringsprogramma downloaden
Ga naar de website www.tcyper.be. Rechtsboven op het scherm ziet u “RESERVEER NU ONLINE”. Klik

er op, en u ziet de handleiding stap per stap om het reserveringsprogramma te downloaden.
Wanneer dit gebeurd is kan u van thuis uit met uw login en paswoord uw terrein reserveren. In de
inkomhal van het sportcomplex is er tevens een computer met het reserveringsprogramma.

Reserveren en spelen
Gebruik voor het reserveringsprogramma uw login en paswoord en reserveer uw terrein. Op het

moment dat u komt spelen dient u samen met uw medespeler voor aanvang van uw spel naar de
reserveringscomputer te gaan. U logt beiden in en meldt u aan. (klik ‘spelen’) U zult zien dat uw
gereserveerde uur zal stoppen met rood flikkeren. D.w.z. dat u na uw spel opnieuw kan reserveren
en dus een nieuwe afspraak kan maken met uw medespeler(s).

Wanneer u en/of uw medespeler zich niet hebben aangemeld bij de start van uw spel, wordt u door
de computer een week geblokkeerd en kan u dus een week niet reserveren.



